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CTPATU®IKALIA YYACHUKIB PUHKY MAPKETUHI'OBUX JOCJIIKXEHbD

B ymoBax CTpiMKOTO pO3BUTKY IU(POBOi EKOHOMIKM Ta TpaHcdopmalii Oi3Hec-cepeoBUIa
3pOCTa€ poiib SKICHOI MapKETHHIOBOI AHAIITUKU JJIi TPUUAHATTS CTPATEriyHUX pilleHb. PHHOK
MapKETHUHTOBUX JOCIIKEHb B YKpaiHi MPOXOAUTh €Tall aKTUBHOTO PO3BUTKY Ta CTPYKTYPYBaHHS, IO
CYIPOBOJUKYEThCS 3arOCTPEHHSIM KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM MiX #Oro ydvacHukamu. Po3yMmiHHS
KOHKYpEHTHO] cTpaTH(ikaii Ta 0cOOIMBOCTEI KOHKYPEHTHOI TUHAMIKH Ma€ KpUTHYHE 3HAUCHHS SIK 1151
CaMUX JOCHITHUIBKUX KOMITaHii, TaK 1 JuIst iXHIX KJI1€HTIB, OCKIJIbKU BIUIMBAE HA SIKICTh Ta JOCTYIHICTh
JOCII THUIBKUX TOCIIYT.

PrUHOK MapKkeTMHTOBUX IOCHIKEHb B YKpaiHi XapaKTepU3yeThbCs UYITKOIO CTpaTU(iKalli€ro
KOMIIaHIH Ta CKJIaTHOI0 TUHAMIKOIO KOHKYPEHTHHX BITHOCUH MK HUMH. CTPYKTypa pUHKY BigoOpaxae
ICHYBaHHSI JEKIJIbKOX CTpaTeriuHuX TpyN KOHKYPEHTIB, IIO CYTTE€BO BiAPIZHSIOTHCS 3a pIBHEM
TEXHOJIOTIYHOTO PO3BHUTKY, MACIITA0OM JiSUTBHOCTI Ta XapaKTepOM KOHKYPSHTHOI TIOBEIIHKH.

Juis rmOmoro po3yMiHHS CTPYKTYpU PHHKY MapKETHHTOBUX JOCITIDKCHb YKpaiHH Ta
eKOHOMIYHO e(EKTUBHOCTI HOT0 KIIOYOBUX TpPAaBIiB, PO3IJISTHEMO CITIBBIIHOIIECHHS MOKAa3HHUKIB
pPEHTA0EIBHOCTI Ta YACTKHU PUHKY JUISI PI3HUX CTpaTeriuHuX rpy (puc. 1).
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Puc.1 — CniBBinHOIIEHHS! PEHTA0EIBHOCTI Ta YACTKH PUHKY OCHOBHHUMH OIIEpaTOpaMu
MapKEeTUHTOBUX JOCTIKeHb YKpainu. CKilaleHO aBTOPOM Ha OCHOBI Jikepena [1]

Ha punky Bupa3zHo BUAUISIOTECS MidkKHapoaH1 komnaHii-nmiaepu Kantar Ukraine, Ipsos Ukraine Ta
Medical Data Management, siki KOHTpOIIOIOTh OnM3bK0 40-45% pUHKY Ta IEMOHCTPYIOTh HaMBHIILY
penTabenpHICTh Ha piBHI 25-30% [ 1]. 111 koMmaHii BOJIOAIFOTE TEPEIOBUM TEXHOJIOTTYHIUM OCHAIICHHSIM,
3HaYHUMHU (IHAHCOBUMHM peCypcamMH Ta CHIBHUMHU MO3MLISIMU y POOOTI 3 MIKHAPOJAHUMH KIII€EHTAMHU.
IXH KOHKYpEeHTHA MOBEJiHKA BiPi3HAECTLCA CTPATEriYHOIO CHPIMOBAHICTIO Ta BUOIPKOBICTIO peakIliil
Ha PUHKOBI 3MiHH.

Jpyruii piBeHb KOHKYPEHTHOTO cepeoBHIla (hOpMYyIOTh CUJIbHI JIOKalbHI TpaBi, Taki sk KII
FOKPEIH I'®K ta InMind, sxi 3aiiMarots 15-20% purKy 3 penTabensHicTio 15-20% [2]. 1i kommanii
JEMOHCTPYIOTh OaJIaHC MK TEXHOJIOTITYHUMHU MOYKJITMBOCTSIMU Ta OTIEPaIlifHOI0 THYYKICTIO, 110 J03BOJISIE
iM e(eKTUBHO KOHKYpPYBaTH B CEpeIHbOMY I[IHOBOMY cerMeHTi. OcoOIMBICTIO IXHBOI KOHKYPEHTHOI
MOBE/IIHKH € OUTbII aKTUBHA PEaKIlis Ha J1i KOHKYPEHTIB Ta IIBU/IIIE BIPOBAIKEHHS 1HHOBAIIIH.
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VY KOHKYypEHTHUX B3a€MHHAxX Ha PUHKY IPOCTEKYIOThCS XapakTepHi TeHaeHuii. IcHye mpsma
3aJIOKHICTP MDK PO3MIPOM KOMIIaHii Ta XapakTepoM ii KOHKYPEHTHOI peakiii: OuiblIii rpasii
JEMOHCTPYIOTh OUTBIII CUCTEMATHYHUIN Ta CTPATErYHUH IMiIX1d, TOMI K MEHII KOMITaHil Jit0Th O1JIbIIT
rHy4ko a0o cutyaTuBHO. TexHomnoriunuii ¢Qakrop HaOyBae Bce OUIBIIOrO 3HAYCHHS IS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI: KOMIIaHIl 3 KpalluM TE€XHOJOTIYHUM OCHAIICHHSAM JIEMOHCTPYIOTh Kpalli
(biHaHCOBI pe3yIbTaTH Ta MAIOTh CTIMKIII PUHKOBI MO3UIII.

VYcmix y KOHKYpeHTHI 00poTh0i Ha PUHKY MapKETHHTOBUX JIOCIIIPKEHb BU3HAYAETHCS HU3KOKO
KITII0YOBUX (hakTopis [2]:

1) AKiCTH JOCIIIKEHBb Ta METOI0JIOTYHA 0a3a;

2) piBE€Hb TEXHOJIOTIYHOTO OCHAIIECHHS;

3) eheKTUBHICTh pOOOTH 3 KITIEHTAMU;

4) MBUAKICTH aanTaIii 10 PUHKOBHUX 3MiH;

5) dbinaHCOBa CTIMKICTB;

6) nmpodeciiiHuii piBeHb EPCOHATY.

HaitycnimHinm koMmnaHii rainy3i BiApi3HAOTHCS CUILHUME MO3UIIISIMU OJHOYACHO 3a JACKIIbKOMa
KIIIOYOBUMH (akTopaMu. [Ipu 1bOMYy pOJb TEXHOJIOTIYHOI CKJIAJO0BOI SIK JDKEpela KOHKYPEHTHHX
nepeBar MocTiiHO 3pocTtae. Kommanii, siki He BCTHTalOTh 32 TEXHOJIOTIYHUM PO3BUTKOM, MOCTYTIOBO
BTPaYyarOTh CBOI MO3MIIi HABITh y TPAAUIIMHO CHIIBHUX JJIS HUX CETMEHTax pUHKY. bap'epu BXomy Ta
BUXOJly CYTTEBO PI3HATHCS AJIA PI3HUX CTpaTeriuHuX rpyn. Jis jigepiB puHKY XapakTepHi HallBUIIi
6ap'epu, MoB's13aH1 3 HEOOX1THICTIO 3HAYHUX 1HBECTHIIIH Y TEXHOJIOT1] Ta PO3BUTOK METOIOJIOTIHHOT Oa3H.
HatomicTh, 11st cnaOKimmx cTpaTeriyHuX rpym 6ap'epu BXOAYy 3HAYHO HUXKUI, III0 CTBOPIOE YMOBH IS
JTMHAMIYHOT KOHKYPEHIIi1 Ha I[bOMY PiBHi.

PrHOK MapKeTHHTOBUX AOCIIKEHb B YKpaiHi TpaHCHOPMY€EThCs B 01K 01111101 TEXHOIOTTYHOCT1
ta npodecionanizamii [2]. CroctepiraeTbcsi TEHIACHIIA A0 KOHCOJiAAIil pUHKY, /1€ CHUJIBHINI TpaBIli
MOCTYIIOBO BUTICHSIOTH a00 MOTJIMHAIOTH MEHII KOHKYPEHTOCIPOMOXKHUX y4yacHHKIB. Lle cTBoproe
JOJJATKOBUH THCK HAa KOMIIaHIi CEpeTHBOr0 PiBHS, 3MYNIYIOYH 1X aKTUBHO 1HBECTYBAaTH B PO3BHTOK
TEXHOJIOTIYHUX MOKJIMBOCTEH Ta MOCHIIEHHS KOHKYPEHTHUX MepeBar.

VYenix y KOHKypeHTHIH 60poTh01 HAa pUHKY MapKETHHTOBUX JOCIIIKEHb YKpaiHU Bce Ouiblie
3aNIe)KUTh BiJ] 3MATHOCTI KOMIIAHI{ aJanTyBaTUCS JO HOBUX TEXHOJIOTTYHUX BUMOT Ta 3MiH y MOTpedax
KJIIEHTIB, 30€piratoyu Mpu I[bOMY BUCOKY SKICTb JIOCIII)KEHb Ta €()eKTUBHICTh ONEPaLIiHOI JISIbHOCTI
[1]. OcobnmBoro 3HaueHHs1 HaOyBa€ MPaBUIIbHUI BUOIp KOHKYPEHTHOI CTpaTerii, sKa Mae BiJINOBIIaTH
MO>KJIUBOCTSIM KOMIIaHii Ta ii mo3uuii B cTpareriudid rpyni. KoHkypeHTHa cTpaTudikallis pHUHKY
MapKETHUHTOBUX JOCHIPKeHb YKpaiHU BioOpa)ka€ CKIAIHY CHUCTEMY KOHKYPEHTHUX BIJHOCHH, €
TEXHOJIOTTYHUIN PO3BUTOK Ta MAacIITad AiSUIbHOCTI BU3HAYAIOTH MPUHAJICKHICTh KOMITAHIM 10 TTEBHUX
CTpaTeriuHuX Tpym. XapakTep KOHKYPEHTHOI MOBEIIHKH YYaCHHUKIB PUHKY 0€3MoCcepeIHbO MOB'I3aHUN
3 IXHBOIO TO3MIIIEI0 B 11l CTPYKTYpI: JiIepH PUHKY JEMOHCTPYIOTH OUIbIII BUBAKEHUH CTpaTEriuyHUMN
X111, TO1 SIK MEHIII KOMIaHi1 3MyIIIeHI TPOSBISATH MiABUILEHY THYYKICTh Ta aJalTUBHICTb.

[ToctynoBa TexHoJIOT13a1lisl Tady31 Ta 3pOCTal04l BUMOTH KJIIEHTIB PU3BOJATH A0 TpaHCcPopMarlii
KOHKypeHTHOTo nanamadTty. [loganbiia eBomroIis puHKY, KMOBIPHO, MMPU3BEE 0 HOro KOHCOMiAamii
HABKOJIO TEXHOJOTIYHO PO3BMHEHHUX TIPaBIliB, 110 3MOXKYTh 3a0€3MEYUTH ONTHUMAJIBHUN OalaHC Mk
IHHOBAIIIHICTIO Ta METOOJIOTTYHOK HAJINHICTIO JOCIIIKEHbD.
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