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СТРАТЕГІЧНІ АСПЕКТИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

ТОВАРІВ У КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ РИНКОВИХ ВИКЛИКІВ 

У сучасних умовах  глобалізації та швидкого розвитку світового ринку актуальність  

кон к урентоспроможності товарів набуває важливого стратегічного знач ення. Фірми стика ються 

з постійн ими викликами  - від змін в техн о логіях до зроста ючих вимог спожив ачів і нестабільн ості 

екон оміки. У таких обставинах е фективна тактика управ ління к онкурентоспроможніс тю товарів 

стає не просто б ажаною, а необхідн ою для успішного фу нкціонування бізн есу.  

Важливими є гнучкі та новаторські підходи, що дозволя ють адаптувати п олітику товару 

до нових реа лі й ринк у. Для цього п ідприємства мають перед бачати  зміни на  ринку, швидко 

реагув ати на них та формув ати довгострокові конкурентні пере ваги. Сучасний світ визначається 

глобалізацією, технологічними змінами та нововведеннями. Кожен бізнес повинен бути здатним 

пристосовуватися та трансформуватися, щоб утримати свої позиції на ринку. Важко не помітити, 

що відбуваються зміни в уподобаннях споживачів: сучасні споживачі стають дедалі 

вимогливішими та обізнанішими. Вони звертають увагу на якість товару чи послуги, етичність 

компанії, соціальну відповідальність та екологічні аспекти. Це змушує бізнес шукати нові 

стратегії управління конкурентоспроможністю. Також відбуваються постійні зміни у технологіях. 

Швидкі технологічні зрушення відкривають нові можливості, але вони також можуть призводити 

до поступового витіснення традиційних моделей бізнесу, які виявляються 

неконкурентоспроможними в нових ринкових умовах. Елімінація застарілих підходів є 

закономірним етапом адаптації ринку до нової реальності [1]. 

В останні роки розгортається чергова хвиля трансформації бізнесу та соціальних моделей 

діяльності, викликана появою новітніх цифрових технологій, які завдяки своїм масштабам і 

глибині впливу отримали назву «end-to-end» - штучний інтелект, робототехніка, Інтернет речей, 

бездротові технології та низка інших. За оцінками, їх впровадження може підвищити 

продуктивність праці в компаніях на 40% [2]. У найближчому майбутньому саме ефективне 

використання нових цифрових технологій визначатиме міжнародну конкурентоспроможність як 

окремих компаній, так і цілих країн, що формують інфраструктуру та середовище для 

цифровізації. Згідно з новими напрямками майбутньої цифровізації, сучасні компанії повинні 

встановлювати зв’язок із клієнтами через цифрові інструменти. Виходячи з орієнтованих на 

клієнта підходів, значна кількість бізнес-одиниць має впроваджувати цифрові маркетингові 

технології, зокрема модернізовані в умовах цифрового впливу маркетингові комплекси. У цьому 

контексті особливої актуальності набуває дослідження конкурентоспроможності брендів на 

основі їхньої здатності ефективно функціонувати в цифровому середовищі. 

Задля виявлення конкурентних позицій товарів у контексті сучасних ринкових викликів 

нами було проведено дослідження трьох брендів доглядових засобів для обличчя - Sane, L’Oreal 

Paris та Mixa. Побудовано багатокутник конкурентоспроможності  (рис. 1), за допомогою якого 

здійснено оцінку за такими критеріями: імідж бренду, асортимент, ціни, якість, просування та 

частка ринку. Аналіз брендів, які досліджувалися, чітко показує, що стабільні ринкові переваги 

мають ті компанії, які вміло поєднують стратегічне планування з оперативною адаптацією до змін 

у сучасному ринковому середовищі. Такі компанії не лише встановлюють довгострокові цілі 

розвитку, але й ефективно впроваджують сучасні цифрові технології, швидко реагують на зміни 

в поведінці споживачів, використовують інструменти маркетингу на основі даних та 
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забезпечують високий рівень персоналізації споживчого досвіду. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 – Багатокутник конкурентоспроможності на прикладі брендів доглядових засобів 
 

Найвищий середній показник (8,2 бали) показав бренд Sane. Це свідчить про високий 

рівень конкурентоспроможності, що є індикатором сильної емоційної прив’язаності та 

впізнаваності серед цільової аудиторії [3]. Бренд L’Oreal Paris отримав середнє значення у 7 балів, 

що є найнижчим серед досліджуваних брендів, це свідчить про стабільну, але менш динамічну 

ринкову поведінку. Обумовлено це традиційним підходом до маркетингової стратегії та менш 

активним використанням новітніх каналів комунікації. Бренд Mixa продемонстрував середній 

показник 7,7 балів, що вказує на достатньо конкурентну ринкову позицію. Враховуючи загальну 

динаміку, бренд має потенціал до укріплення позицій за умови вдосконалення іміджевої 

складової. Алгоритм вибору стратегічних аспектів відіграє вирішальну роль у забезпеченні 

конкурентоспроможності підприємства. Він служить як фундамент, на якому будується 

стратегічне планування та управління, спрямоване на досягнення довгострокового успіху в 

динамічному та непередбачуваному бізнес-середовищі. Це дозволяє підприємству ефективно 

реагувати на ці зміни, забезпечуючи своєчасне адаптування та використання виникаючих 

можливостей [4]. 

Таким чином, вивчення та аналіз стратегічних аспектів у забезпеченні 

конкурентоспроможності підприємства відкривають широкий спектр можливостей для 

формування та підтримки довгострокової конкурентної переваги в динамічному бізнес-

середовищі. Ретельний вибір стратегій, які відповідають внутрішнім ресурсам і можливостям 

підприємства, а також зовнішнім умовам та викликам ринку, є вирішальним для успіху будь-

якого бізнесу.  
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